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Le retour de la solidarité

Les initiatives solidaires se multiplient aux quatre coins du pays. Un mouvement largement alimenté
par les entreprises, qui mobilisent du temps, de I'argent et des moyens pour aider a la lutte contre la

propagation du virus.

e rituel est désormais bien

ancré. Chaque soir 2 20 h,

les Belges se postent & leur
fenétre pour applaudir le per-
sonnel soignant et I'encourager
dans son combat de premicre
ligne. Cette action populaire est
la manifestation visible, certes
symbolique, du mouvement de
solidarité qui traverse actuelle-
ment le pays.
Particuliers, associ-
ations, pouvoirs
publics et entre-
prises se serrent
les coudes dans
I'épreuve. Dans le
secteur économi-
que, on ne compte
plus les initiatives
solidaires. Start-
up, PME, gran-
des entreprises et
multinationales
déploient leur in-
ventivité et met-
tent sur pied des
projets d’entraide.
« Nous recevons
énormément de
messages d’entre-
prises qui four-
millent d’idées »,
explique Olivier
de Wasseige, administrateur
délégué de 'Union wallonne
des entreprises (UWE). « Au-
jourd’hui, ces sociétés veulent
lancer une action mais elles ne

trouvent pas toujours les relais
pour la concrétiser. Nous avons
décidé de centraliser les projets
sur notre site Internet afin de
leur donner plus de visibilité et
d’impact. » (https://www.uwe.
be/coronavirus/solidarite-uwe/)
Pendant que les grandes entre-
prises et le tissu des PME s’ac-

tivent sur le pont, les jeunes

pousses ne restent pas au balcon.

Les startup aussi font preuve
de créativité et de solidarité.
Des dizaines de jeunes pousses
rassemblent actuellement leurs
projets sur StartupXCovid19.

NOUVELLES

Créée par StartupVie, un nou-
veau média en ligne consacré a
'univers des startup, cette pla-
te-forme met en lumiére ces
initiatives solidaires qui visent &
aider le secteur médical, a sou-
tenir I’horeca, et a faciliter le
télétravail ou I'enseignement &
distance : https://www.startup-
vie.co/ (Nouvelles Graphiques :
la plate-forme pour startup star-

tit@KBC a aussi regroupé les
initiatives de ses membres au-
tour du coronavirus sur son site
Web, ou elle dispense des trucs
et astuces).
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« Vous étes entrepreneur et vous
&tes concerné par les mesures
lies au coronavirus ? Notre
communauté vous aide gratui-
tement dans votre promotion
digitale. « Sur son site Web,
I’Agence Digitale Solidaire (ht-
tps://agencedigitalesolidaire.
org/) plante d’emblée le décor
et invite les commercants 2
conjurer « le cygne noir » en
bénéficiant d’une ex-
pertise gratuite.

« Cette crise du
Covid-19 nous

a humainement
affectés et nous
voulions apporter
notre contribu-
tion personnelle,
tout en soutenant
nos étudiants dans
l'apprentissage de
leur métier », ex-
plique Charlotte
Creplet, cheville
ouvritre du projet
avec son compag-
non Nicolas Hu-
bin. L’un et 'autre
sont des experts du
digital marketing,
actifs au sein de
leur propre agence
Clyde & Bonnie. Les deux com-
plices font aussi partie de I'équi-
pe de Skillsfactory, un centre de
formation qui aide tout un cha-
cun 2 acquérir les compétences



OPTER POUR UN
IMPRIMERIE BELGE,
VOUS DONNERA PLUS...

e PLUS D’EMPLOI DANS LA REGION
Ne cherchez pas plus loin et ne commandez pas vos impressions a I'étranger.
En choisissant Moderna Printing, vous créez de I'emploi belge et cela a un
effet positif pour nous tous.

e PLUS DE CROISSANCE DE 'ECONOMIE LOCALE
Aujourd’hui plus qu'avant, on a besoin de supporter les entreprises
locales et de favoriser I'économie belge. Contribuez vous aussi
et créez un influx positif.

e PLUS D’ AVANTAGE POUR LENVIRONNEMENT.
Diminuez I'empreinte écologique de vos productions et
évitez des transports a grandes distances inutiles.
Tout cela, en choisissant une imprimerie belge
et entre-temps, vous profitez d'un service
super rapide et personnel.
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digitales indispensables au mar-
keting d’aujourd’hui, que ce soit
pour booster sa carriére ou déve-
lopper sa propre activité.

« Avec I'Agence Digitale Soli-
daire, nous mettons en place
un vrai win-win », poursuit
Charlotte Creplet. « Les entre-
preneurs ou les commergants dé-
boussolés par cette crise du Co-
vid-19 peuvent obtenir une aide
gratuite pour lancer un nouveau
service ou repenser leur business.
Dans le méme temps, les jeunes
marketers de Skillsfactory qui
interviennent bénévolement
pour les aider peuvent ainsi en-
richir leur C.V. et leur portfolio,
ce qui leur permettra peut-étre
de trouver ensuite leurs premiers
clients. »

L’Agence Digitale Solidaire a
ainsi permis & un magasin de
jouets de se digitaliser et & un sa-
lon de coiffure de se réinventer
pour proposer a sa clientele des
« ateliers & distance », avec pro-
motion adéquate a la clé. Mais
cette structure n’est pas la seule
a proner la solidarité créative en
terrain numérique. A Liege aus-
si, une agence spécialisée dans
la communication digitale a dé-
cidé d’apporter gracieusement
son expertise au secteur horeca
dans le créneau de la livraison de
repas & domicile. Objectif : aider
les restaurateurs a sortir du lot
avec une communication perti-
nente et ciblée pour survivre & la

crise.

Autre opération digitale, lan-
cée cette fois par le brasseur
Alken-Maes pour soutenir les
cafetiers et les restaurateurs vi-
ctimes du lockdown : le Café
Solidarité, ot le client est invi-
té A payer aujourd’hui les bitres
qu’il consommera 2 la réouver-
ture d’un bar estampillé Maes

ou Ciristal (les deux marques de
pils du groupe brassicole). Apres
un paiement effectué sur le site
www.cafesolidarite.be, I'inter-
naute recoit un « bon a valoir
pour x bi¢res » dans son bistrot
préféré. Le tenancier dispose
ainsi d’argent frais qui I'aide &
tenir durant cette période de
chomage forcé. De son coté,
Alken-Maes fait également un
geste commercial en offrant les
400 premieres bitres a chaque
bar ou brasserie qui participe a
Iopération.

Les actions solidaires ne se
comptent plus. Encore un
exemple : Lockdown ? Standup !
du journal De Tijd/L’Echo.
Les multiples initiatives non
lucratives d’entrepreneurs pour
les entrepreneurs sont publiées
sur les sites Web du Tijd et de
I’Echo. Tous ces projets cou-
vrent Pensemble de la carte de
la Belgique. Kaabee.be est I'un
de ces projets désintéressés : une
nouvelle plate-forme qui dresse
la liste des sites Web 100 % bel-
ges par catégorie. Elle dénombre
actuellement plus de 600 in-
scriptions. Kaabee est la réponse
de son créateur Boris Landuyt a
I'appel des 26 CEO d’entrepri-
ses belges 4 soutenir I'économie
nationale en achetant davantage
local.

Kooplokaalensteun.be, lancé
par Cronos, recense également
les sites marchands belges.
Sur lokaalonline.be, les com-
mercants locaux peuvent propo-
ser leurs produits sans avoir & in-
vestir dans leur propre boutique
en ligne. Méme message sur wij-
kopenlokaal.be : préférez un site
belge pour vos achats. Help-co-
ronavirus.be est une plate-forme
de « matching » qui se propose
d’établir le lien entre ceux qui

NOUVELLES

avec les résidents des homes.

L'imprimerie Zwartopwit offre
des photos aux homes

En pleine période de confinement, alors qu'aucune visite n'était autorisée, les

familles des résidents de certaines maisons de repos et de soins ont pu envoyer
leurs photos en ligne a I'imprimerie Zwartopwit. Zwartopwit les a imprimées
en grand format et en a fait cadeau aux institutions.

Dans la séquence (https:/atv.be/nieuws/fotos-als-cadeautje-voor-eenzame-ou-
deren-98416) de la télévision régionale anversoise ATV, on voit Manu Lemeur,
directeur de I'imprimerie Zwartopwit, a Herenthout, remettre des tirages a la
résidence Vinck-Heymans, a Anvers. Zwartopwit a ainsi fait cadeau de photos
a une septantaine de maisons de repos. Il s'agit de photos de proches des rési-
dents, de leurs petits-enfants ou arriére-petits-enfants nés pendant la crise du
coronavirus, de péle-méle de clichés de vacances ou pris a la maison, etc. L'im-

primerie entend de cette maniére aider les proches a partager leurs histoires

souhaitent offrir de 'aide en
rapport avec le coronavirus et

ceux qui en cherchent.

L’aide proposée gracieusement
sur Lockdown ? Standup ! est
trés diverse : du marketing digi-
tal au e-learning en passant par
les matieres juridiques et les RH.
Un petit apergu. Group Van
Damme offre notamment trois
animations gratuites a poster
sur les médias sociaux. Grow-
Force dispense un cours sur les
rudiments du growth marketing.
L’agence de marketing Walkie
Talkie a une hotline COVID-19
pour les dilemmes actuels en ma-
tiere de relations publiques. L'a-
gence numérique Jane’s Hotline
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donne des conseils aux PME en
matiere de digitalisation. Goog-
le Atelier Digital propose du
coaching collectif en ligne pour
indépendants sur des sujets en
rapport avec le moteur de re-
cherche, etc. Dans la presse gra-
tuite régionale aussi, on promeut
la valeur des circuits courts et de
la vente aupres des producteurs
locaux, souvent des agriculteurs
et des fabricants artisanaux. Ces
initiatives mettent producteurs
et clients en contact et permet-
tent d’organiser des moments
de collecte et des livraisons a do-
micile. A I'évidence, la crise du
coronavirus aura mis en mouve-
ment pas mal d’engagement et
de solidarité locale. (4.V.) [ |





